
Informatie voor patiënten

Mobiele crisiszorg ouderen +65 jaar



Beste patiënt,

Je krijgt de komende dagen of weken bezoek van het 
mobiele zorgteam Oudreach. 

In deze folder lees je een woordje uitleg over wat 
Oudreach doet en hoe het te werk gaat om je met 
gepaste zorg te ondersteunen. 

Houd de folder goed bij. De belangrijkste telefoon-
nummers, waarop je terecht kan voor vragen of 
dringende hulp, staan erin vermeld. Aarzel niet om 
ze te gebruiken en een medewerker te contacteren als 
dat nodig is. 

De medewerkers van Oudreach wensen je een 
voorspoedig herstel. 



Samenwerking 
Oudreach werkt nauw samen met je vertrouwde professionele 
en sociale netwerk. Op de eerste plaats je familie, je huisarts, je 
mantelzorger of andere hulpverleners.

De medewerkers van Oudreach zullen je hierover informeren. In 
een formulier kan je je geïnformeerde toestemming voor die 
samenwerking geven. Je privacy en keuzes blijven op die manier 
gerespecteerd. 

Crisiszorg
Oudreach is een gespecialiseerd zorgteam van de dienst ouderen-
psychiatrie van het UPC KU Leuven. 

Het team komt bij je thuis langs om jou en je naasten gepaste 
ondersteuning te bieden als je psychische moeilijkheden 
ondervindt of een crisis doormaakt. Het team helpt je doorheen 
de crisis en verwijst je zo nodig door voor verdere zorg. 

Oudreach komt langs 
•	 bij acute emotionele crisis of acute psychiatrische symptomen
•	 acute suïcidaliteit
•	 bij acute gedragsveranderingen bijvoorbeeld bij verlies van 

dag-nachtritme, dwaalgedrag, verwaarlozing of agressie teweeg-
gebracht door een neurocognitieve stoornis

Hoe frequent Oudreach op bezoek komt, hangt van je zorgnood 
af. Gemiddeld is Oudreach gedurende enkele weken bij de zorg 
van patiënten betrokken.

Zorgteam 
•	 psychiatrisch verpleegkundigen
•	 sociaal werkers
•	 psychologen 
•	 psychiaters in opleiding: artsen onder de supervisie  

van de verantwoordelijke ouderenpsychiater
•	 verantwoordelijke ouderenpsychiater
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Vlaams-Brabant-Oost
Je kan als oudere (+65 jaar) een beroep doen op Oudreach als je in de regio Oost-Vlaams-Brabant woont. 

Uitzondering vormt de regio Tienen waar een ander mobiel crisisteam zorg biedt, maar aanmelden gebeurt 

voor beide regio’s bij een-en-hetzelfde telefoonnummer. 



Aanmelden
Aanmelden gebeurt enkel door een professionele hulpverlener.
016 34 26 08
Bel 24/7

Na de aanmelding plant Oudreach een eerste contact binnen 
de 48 uur.

Contact 
02 758 08 18 
maandag – vrijdag van 9 tot 17 uur

016 34 26 08
24/7 bereikbaar bij vragen of nood aan contact buiten de werkuren 

www.upckuleuven.be/oudreach-crisis

Andere noodnummers bij crisis
Politie: bel 101

Ziekenwagen: bel 112
Je kan ook terecht op de dienst spoedgevallen 
van een ziekenhuis 

Tele-onthaal: bel 106
voor een anoniem gesprek en luisterend oor 

Zelfmoordlijn: bel 1813
Bij donkere gedachten of suïcidegedachten
elk gesprek is anoniem en gratis

Persoonlijke contacten die bij nood gealarmeerd worden
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Alle info
upckuleuven.be/mobiele-teams/mobiele-crisiszorg-ouderen-65-jaar



campus Kortenberg
Leuvensesteenweg 517

3070 Kortenberg
T +32 2 758 05 11

campus Gasthuisberg
Herestraat 49
3000 Leuven

T +32 16 34 80 00

www.upckuleuven.be
info@upckuleuven.be
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